Allgemeine Geschiftsbedingungen (Stand: Januar 2011)

Angerer Schmidtchen Kneipp Sanatorium Bad Clevers
Klinik fiir Naturheilverfahren e.K.
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Geltungsbereich

Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage tber Kur-, Gesundheits- und halte, die mietweise
Uberlassung von Gastezimmern zur Beherbergung an Begleitpersonen, Besucher und Ubernachtungsgéste sowie alle fiir
den Gast erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen des Sanatoriums.

Die Unter- oder Weitervermietung der iiberlassenen Zimmer sowie deren Nutzung zu anderen als Beherbergungszwecken
bediirfen der vorherigen Zustimmung des Sanatoriums in Textform, wobei § 540 Absatz 1 Satz 2 BGB abbedungen wird,
soweit der Gast nicht Verbraucher ist.

Aligemeine Geschéftsbedingungen des Gastes finden nur Anwendung, wenn dies vorher ausdriicklich in Textform
vereinbart wurde.

Vertragsabschluss, -partner, Verjahrung

Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Gastes durch das Sanatorium zustande. Mit dem
Zustandekommen des Vertrages erkennt der Gast die i des Sanatoriums an.

Ebenso nimmt der Gast mit Vertragsabschluss die Hinweise des Sanatoriums zum Datenschutz, welche in der jeweils
aktuellen Form auf der Homepage www.badclevers.de veréffentlicht sind und dem Gast auf Verlangen per Post, Fax oder
E-Mail zugeschickt werden, zur Kenntnis und willigt zur Verwendung der Daten im Rahmen der Datenschutzerklarung bis
auf Widerruf ein.

Das Sanatorium bestétigt dem Gast reservierte Zimmer, gebuchte Arrangements sowie weitere Vertragsdetails in
Textform. Der Gast sollte das der Formular bis 7 Tage vor Anreise an das
Sanatorium zuriicksenden.

Das Sanatorium empfiehlt die Reservierung der SPA Termine am Besten zusammen mit der Zimmerreservierung, in jedem
Fall jedoch vor der Anreise vorzunehmen, so kénnen die Gastewiinsche optimal beriicksichtigt werden. Eine Buchung vor
Ort ist je nach Verfugbarkeit méglich, gegebenenfalls kénnen jedoch nicht mehr alle Anwendungen angeboten werden.
Vertragspartner sind das Sanatorium und der Gast. Hat ein Dritter fiir den Gast bestellt, haftet er dem Sanatorium
gegeniiber zusammen mit dem Gast als Gesamtschuldner fiir alle Verpflichtungen aus dem Vertrag, sofern dem
Sanatorium eine entsprechende Erklarung des Dritten vorliegt.

Alle Anspriiche gegen das Sanatorium verjdhren grundsatzlich in einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.
Schadensersatzanspriiche verjahren kenntnisunabhéngig in funf Jahren, soweit sie nicht auf einer Verletzung des Lebens,
des Kérpers, der Gesundheit oder der Freiheit beruhen. Diese Schadensersatzanspriiche verjahren kenntnisunabhéngig in
zehn Jahren. Die Verjahrungsverkiirzungen gelten nicht bei Anspriichen, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des Sanatoriums beruhen.

Geschz

Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

Das Sanatorium ist verpflichtet, die vom Gast gebuchten Zimmer bereitzuhalten und die vereinbarten Leistungen zu
erbringen.

Der Gast ist verpflichtet, die fiir die Zimmeriiberlassung und die von ihm in Anspruch genommenen weiteren Leistungen
vereinbarten bzw. geltenden Preise des Sanatoriums (Aktuelle Preisliste) zu zahlen. Dies gilt auch fir vom Gast veranlasste
Leistungen und Auslagen des Sanatoriums an Dritte.

Die Preise des Sanatoriums verstehen sich als Inklusiv-Preise und schlieRen die jeweilige gesetzliche Umsatzsteuer ein. Die
Preise, die der Umsatzsteuer unterliegen, werden automatisch sollte der zugr Steuersatz
geandert werden. Frithere Tarife und Bestimmungen werden mit Erscheinen einer neuen Preisliste ungiiltig.

Das Sanatorium kann seine Zustimmung zu einer vom Gast gewinschten nachtréglichen Verringerung der Anzahl der
gebuchten Zimmer, der Leistung des Sanatoriums oder der Aufenthaltsdauer des Gastes davon abhangig machen, dass
sich der Preis fiir die Zimmer und / oder fiir die sonstigen Leistungen des Sanatoriums erhoht.

Das Sanatorium ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Gast eine angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung in
Form einer Kreditkartengarantie, einer Anzahlung oder Ahnlichem zu verlangen. Die Héhe der Vorauszahlung und die
Zahlungstermine werden in der Reservierungsbestatigung geregelt. Bei Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen fiir
Pauschalreisen bleiben die gesetzlichen Bestimmungen unberihrt.

In begriindeten Féllen, z.B. Zahlungsriickstand des Gastes oder Erweiterung des Vertragsumfanges, ist das Sanatorium
berechtigt, auch nach Vertragsschluss bis zu Beginn des Aufenthaltes eine Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne
vorstehender Nummer 5 oder eine Anhebung der im Vertrag vereinbarten Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zur
vollen vereinbarten Vergiitung zu verlangen.

Das Sanatorium ist ferner berechtigt, zu Beginn und wahrend des Aufenthaltes vom Gast eine angemessene
Vi oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Nummer 5 fiir bestehende und kiinftige Forderungen aus
dem Vertrag zu verlangen, soweit eine solche nicht bereits gemaR vorstehender Nummern 5 und / oder 6 geleistet wurde.
Spatestens bei der Anreise wird in der Regel gemaR Nummer 7 vom Sanatorium eine Anzahlung in Héhe von 50% des
vereinbarten Gesamtpreises verlangt. Wenn zwischen den Vertragspartnern nichts anderes in Textform vereinbart wurde,
so sind die Rechnungen des Sanatoriums spitestens bei der Abreise in bar oder mit EC-Karte zu begleichen. Das
Sanatorium ist nicht verpflichtet bargeldlose Zahlungsmittel wie Schecks, Kreditkarten oder Voucher anzunehmen.

Sofern eine Vereinbarung iiber Bezahlung gegen Uberweisung getroffen wurde, so sind Rechnungen ohne Filligkeitsdatum
binnen 10 Tagen ab Ausstellungsdatum ohne Abzug zahlbar. Bei Zahlungsverzug ist das Sanatorium berechtigt, die jeweils
geltenden gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 8% bzw. bei Rechtsgeschaften, an denen ein Verbraucher
beteiligt ist, in Hohe von 5% liber dem Basiszinssatz zu verlangen. Dem Sanatorium bleibt der Nachweis eines héheren
Schadens vorbehalten.

Der Gast kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskréftigen Forderung gegeniiber einer Forderung des Sanatoriums
aufrechnen oder verrechnen.

Riicktritt des Gastes (;
Abreise)

Samtliche Riicktritte des Gastes missen in Textform erfolgen. MaRgeblich fiir den Zeitpunkt des Riicktritts ist der Zugang
der Erklarung des Gastes beim Sanatorium. Ein Riicktritt des Gastes von dem mit dem Sanatorium geschlossenen Vertrag
bedarf der Zustimmung des Sanatoriums in Textform. Erfolgt diese nicht, so ist der vereinbarte Preis aus dem Vertrag auch
dann zu zahlen, wenn der Gast vertragliche Leistungen nicht in Anspruch nimmt.

Bis 28 Tage vor der geplanten Ankunft kann der Gast vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs- oder
Schadensersatzanspriiche des Sanatoriums auszuldsen. Das Ricktrittsrecht des Gastes erlischt, wenn er nicht bis zu
diesem Termin sein Recht zum Riicktritt gegentiber dem Sanatorium in Textform ausiibt.

Bei kurzfristigen Stornierungen — weniger als 28 Tage vor Anreise — oder Nichtanreise ohne Absage kann das Sanatorium,
sofern die Zimmer nicht anderweitig vermietet werden, die vertraglich vereinbarte Vergiitung verlangen und den Abzug
fur ersparte Aufwendungen des Sanatoriums pauschalieren. Der Gast ist in diesem Fall verpflichtet mindestens 60% der
vereinbarten Gesamtkosten zu zahlen, gleichgiiltig auf welche Dauer der Vertrag geschlossen wurde.

Bei verspateter Anreise oder vorzeitiger Abreise des Gastes behélt sich das Sanatorium ebenso vor, die weiteren Kosten
fiir Ubernachtung sowie alle sonstigen Leistungen, welche ganz oder teilweise nicht in Anspruch genommen wurden bis
zur vertraglich vereinbarten Héhe unter Abzug der ersparten Aufwendungen in Rechnung zu stellen. In diesem Fall ist der
Gast verpflichtet fiir die nicht genutzten Tage den vertraglich vereinbarten Preis abziiglich eines pauschalen Betrages in
Hohe von maximal 40% des giinstigsten Tagessatzes in der jeweiligen Kategorie zu zahlen.

Bei vom Gast nicht in Anspruch genommenen Zimmern nach Nummer 3 oder 4 hat das Sanatorium die Einnahmen aus
anderweitiger Vermietung dieser Zimmer sowie die eingesparten Aufwendungen anzurechnen.

Dem Gast steht der Nachweis frei, dass der vorgenannte Anspruch (Nummer 3 oder 4) nicht oder nicht in der geforderten
Hohe entstanden ist. Das Sanatorium empfiehlt dringend den Abschluss eine Reiseriicktritt- und
Reiseabbruchversicherung.

Werden Leistungen in Arrangements / Angebotspaketen nicht in Anspruch genommen, tritt keine Minderung des
Pauschalpreises ein. Einzelne Inhalte der Arrangements sind nicht verénderbar. Fiir die Arrangements / Angebotspakete ist
keine Kostenaufschliisselung in die verschiedenen Leistungsbereiche (Unterbringung, Verpflegung, medizinische
Leistungen, Anwendungen) maglich.

Mahlzeiten, welche nicht in Anspruch genommen werden, werden nicht vergiitet. Termine fiir Einzelbehandlungen
missen vom Gast bis spatestens 4 Stunden vor Beginn abgesagt werden. Bei spaterer oder fehlender Absage werden die
Anwendungen in voller Hohe in Rechnung gestellt.

Unverbindliche Angebote und Optionsreservierungen konnen bis zu dem vom Sanatorium vorgegebenen Termin
aufrechterhalten werden. Sollte der Gast bis zu diesem Termin keine verbindliche Buchung vornehmen, kénnen die
angebotenen Leistungen nicht mehr garantiert werden.

Stornierung, Nichtil der Lei des

Riicktritt des Sanatoriums

Sofern vertraglich vereinbart wurde, dass der Gast innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom Vertrag zuriicktreten

kann (vgl. Ziffer IV, Nummer 2), ist das Sanatorium in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten,

wenn Anfragen anderer Gaste nach den vertraglich gebuchten Zimmern vorliegen und der Gast auf Riickfrage des

Sanatoriums auf sein Recht zum Riicktritt nicht verzichtet.

Wird eine vereinbarte oder oben gemaR Ziffer Il Nummern 5 und/oder 6 verlangte Vorauszahlung oder

Sicherheitsleistung auch nach Verstreichen einer vom Sanatorium gesetzten angemessenen Nachfrist nicht geleistet, so ist

das Sanatorium ebenfalls zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt.

Ferner ist das Sanatorium berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag auRerordentlich zuriickzutreten,

beispielsweise falls

- Hohere Gewalt oder andere vom Sanatorium nicht zu vertretende Umstande die Erfillung des Vertrages unmaglich
machen;

- Zimmer oder Raume schuldhaft unter irrefiihrender oder falscher Angabe vertragswesentlicher Tatsachen, z.B. zur
Person des Gastes oder zum Zweck seines Aufenthaltes, gebucht werden;

- der Zweck bzw. der Anlass des Aufenthaltes gesetzeswidrig ist;

- ein VerstoR gegen oben genannte Ziffer | Nr. 2 vorliegt;
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- das Sanatorium begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der Leistung den reibungslosen
Geschiftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Sanatoriums in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass
dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Sanatoriums zuzurechnen ist.

Bei berechtigtem Ruicktritt des Sanatoriums entsteht kein Anspruch des Gastes auf Schadensersatz.

Bei Nichtbeachtung der Haus- / Klinikordnung ist das Sanatorium berechtigt, die Behandlung auf Kosten des Gastes — ohne

Abzug ersparter Aufwendungen — abzubrechen.

Zimmer i i und -riickg:

Der Gast erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer, soweit dieses nicht ausdriicklich in Textform
vereinbart wurde. Bei Gasten, welche das erste Mal im Sanatorium aufgenommen werden, wird bei der Anreise der
gliltige Personalausweis / Reisepass erbeten.

Gebuchte Zimmer stehen dem Gast frithestens ab 12:00 Uhr und spatestens ab 15.00 Uhr des vereinbarten Anreisetages
zur Verfugung. Der Gast hat keinen Anspruch auf friihere Bereitstellung. Reservierte Zimmer miissen bis spatestens 18.00
Uhr bezogen werden. Ist dies nicht geschehen, kann das Sanatorium iber das Zimmer verfiigen, sofern nicht ausdriicklich
eine spatere Ankunftszeit vereinbart wurde.

Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer dem Sanatorium spétestens um 10:00 Uhr gerdumt zur Verfiigung zu stellen.
Danach kann das Sanatorium, sofern nicht eine langere Nutzung fiir den Tag vereinbart wurde, aufgrund der verspateten
R&aumung des Zimmers tiber den ihm dadurch entstehenden Schaden hinaus fiir die vertragsiiberschreitende Nutzung eine
angemessene Vergitung, welche individuell durch das Sanatorium festgelegt wird, verlangen. Vertragliche Anspriiche des
Gastes werden hierdurch nicht begriindet. hm steht es frei, nachzuweisen, dass dem Sanatorium kein oder ein wesentlich
niedrigerer Anspruch auf Nutzungsentgelt entstanden ist.

Fir Verlangerungen Uber die reservierte und bestitigte Zeit hinaus sowie alle sonstigen Anderungen zum gebuchten
Aufenthalt ist die Reservierungsabteilung zu kontaktieren. Meist ist dies nur vorbehaltlich eines Zimmerwechsels méglich.

Haftung des Sanatoriums
Das Sanatorium haftet fiir seine Verpflichtungen aus dem Vertrag. Anspriiche des Gastes auf Schadensersatz sind
Hiervon 1en sind Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
wenn das Sanatorium die Pflichtverletzung zu vertreten hat, sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob
fahrlassigen Pflichtverletzung des Sanatoriums beruhen und Schaden, die auf einer vorsétzlichen oder fahrlassigen
Verletzung von vertragstypischen Pflichten des Sanatoriums beruhen. Einer Pflichtverletzung des Sanatoriums steht die
eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen gleich. Sollten Stérungen oder Mangel an den Leistungen des
Sanatoriums auftreten, wird das Sanatorium bei Kenntnis oder auf unverziigliche Riige des Gastes bemiiht sein, fir Abhilfe
zu sorgen. Der Gast ist verpflichtet, das ihm Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen moglichen
Schaden gering zu halten.
Fir eingebrachte Sachen haftet das Sanatorium dem Gast nach den gesetzlichen Bestimmungen. Danach ist die Haftung
beschréankt auf das Hundertfache des Zimmerpreises, jedoch hochstens € 3.500,- und abweichend fiir Geld, Wertpapieren
und Kostbarkeiten héchstens bis zu € 800,-. Geld, Wertpapiere und Kostbarkeiten kénnen bis zu einem Héchstwert von
€ 3000,- im Safe des Sanatoriums aufbewahrt werden. Das Sanatorium empfiehlt, von dieser Maéglichkeit Gebrauch zu
machen.
Soweit dem Gast ein Stellplatz auf einem Parkplatz des Sanatoriums, auch gegen Entgelt, zur Verfiigung gestellt wird,
kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen oder Beschadigung auf dem
Sanatoriumsgrundstiick abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet das Sanatorium nicht, auRer
bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Fiir den Ausschluss der Schadensersatzanspriiche des Gastes gilt die Regelung der
vorstehenden Nummer 1, Sétze 2 bis 4 entsprechend.
Weckauftrage werden vom Sanatorium mit groRter Sorgfalt ausgefiihrt. Nachrichten, Post und Warensendungen fir die
Gaste werden mit Sorgfalt behandelt. Das Sanatorium tbernimmt die Zustellung, Aufbewahrung und — auf Wunsch —
gegen Entgelt die Nachsendung derselben. Fiir den Ausschluss von Schadensersatzanspriichen des Gastes gilt die Regelung
der vorstehenden Nummer 1, Sétze 2 bis 4 entsprechend.

Kosteniibernahme Krankenkasse, Beihilfe, private Versicherung

Die Abrechnung erfolgt ohne eine giiltige Kostenzusage einer Krankenversicherung fiir eine Direktabrechnung
grundsatzlich und ausschlieBlich zwischen dem Gast und dem Sanatorium. Bei stationdren bzw. ambulanten Kuren unter
Inanspruchnahme von Leistungen einer gesetzlichen Krankenkasse muss die entsprechende Kostenzusage des
Versicherers spatestens 10 Tage vor Antritt der Behandlung im Sanatorium in Textform vorliegen. Andernfalls erfolgt die
Aufnahme und spitere Abrechnung als Privat- / Selbstzahler. Die gesetzlichen Krankenkassen {ibernehmen grundsétzlich
nur Leistungen welche ausreichend, zweckmiRig und wirtschaftlich sind. Individuelle Wiinsche, Komfor sowie
zusétzliche Leistungen werden daher in jedem Fall dem Gast direkt in Rechnung gestellt. Diese sogenannten
Wahlleistungen sind jedoch im Vorfeld zwischen dem Sanatorium und dem Gast zu vereinbaren.

Als Privatpatient geht der Gast ein direktes Vertragsverhaltnis mit dem Sanatorium ein (Ziffer Il Nummer 1). Dies bedingt,
dass der Gast die Rechnung komplett privat begleicht, unabhéngig von einer méglichen Erstattung der Kosten durch die
Beihilfe und / oder private Krankenversicherung (PKV). Vor Antritt der KurmaBnahme muss sich der Gast entweder auf
eine Einzelabrechnung (Unterbringung, Verpflegung, medizinische Leistungen, Kur- und Heilmittel) oder, sofern vom
Sanatorium angeboten, eine Pauschalabrechnung aller Leistungen festlegen. Das Sanatorium empfiehlt dem Gast die
glinstigste Art der Abrechnung im Vorfeld mit der PKV und / oder Beihilfe abzusprechen. Bei der Einzelabrechnung gelten
fur die Therapien und Anwendungen die Haustarife des Sanatoriums, welche sich von den erstattungsfahigen
Hochstbetrigen unterscheiden; die Arztkosten werden unter Zugrundelegung der GOA (Gebiihrenordnung fir Arzte)
berechnet.

Die Erstattung der Kosten durch die Beihilfestellen erfolgt nach den Beihilferichtlinien, die PKV beteiligt sich je nach
abgeschlossenem Tarif. Bei der Kostenerstattung sehen die Beihilfevorschriften einiger Lander zudem vor, dass fiir
stationdre RehabilitationsmaBnahmen nur die Kosten als beihilfefahig anerkannt werden, die dem Satz entsprechen, den
die jeweilige Einrichtung mit einem Sozialversicherungstrager vereinbart hat. Das Sanatorium weist darauf hin, dass es
einen Versorgungsvertrag mit einer entsprechenden Vergiitungsvereinbarung mit den gesetzlichen Krankenkassen (GKV)
abgeschlossen hat und stellt dem Gast auf Anfrage eine aktuelle Bescheinigung aus. Die Erstattung aller Kosten in vollem
Umfang ist daher méglicherweise nicht gewéhrleistet und es muss ein entsprechender Eigenanteil — Differenz aus
erstatteten Kosten und Rechnungsbetrag — selbst getragen werden. Eine Abrechnung nach dem Tagessatz der gesetzlichen
Krankenkassen ist fiir Privatpatienten nicht méglich.

Die Versichertenkarte oder ein Uberweisungsschein des Hausarztes kénnen im Sanatorium nicht in Verrechnung gebracht
werden. Badearztscheine sowie hausérztliche Verordnungen (Rezepte) werden angenommen. Das Ausstellungsdatum der
Rezepte darf allerdings nicht ldnger als 10 Tage zuriickliegen und der Aufenthalt sollte ausreichend lang sein, um eine
sinnvolle Abfolge der verschriebenen Anwendungen zu gewahrleisten.

Gutscheine

Vom Sanatorium werden Wertgutscheine zum Kauf angeboten. Der Mindestwert bei einem Gutscheinkauf betrégt 50,- €
(in Worten: finfzig Euro). Ab diesem Minimum kann der Kiufer den gewiinschten Wert des Gutscheins nach seinen
Wiinschen frei angeben.

Fur bestimmte Leistungen bietet das Sanatorium auch Leistungsgutscheine zum Kauf an. Der Gutschein stellt dabei jedoch
grundsatzlich keine Buchung von Leistungen des Sanatoriums dar, sondern ist lediglich ein Zahlungsmittel. Das Sanatorium
als Verkaufer verpflichtet sich, dem Wert des Gutscheins entsprechende Leistungen bei der Einlésung des Gutscheins zu
erbringen. MaRgeblich fiir den Wert des Gutscheins ist der Betrag der zugehérigen Gutscheinrechnung.

Die unter Nummer 1 und 2 genannten Gutscheine kénnen fiir jede beliebige Leistung des Sanatoriums eingelést werden,
jedoch dahingehend eingeschrankt, dass die Leistung auch verfiigbar ist. Das Sanatorium I6st nur solche Gutscheine ein,
welche vollstandig bezahlt sind. Ein Gutschein ist wie ein Barkauf; Riickerstattungen sind weder vollumfénglich noch
teilweise moglich.

Werden beim Einlosen des Gutscheins Leistungen in Anspruch genommen, welche preislich unter dem Wert des
Gutscheins liegen, so wird ein Saldo-Gutschein fiir den verbleibenden Wert ausgestellt mit einer Giiltigkeit fir die restliche
Laufzeit ab urspriinglichem Ausstellungsdatum (vgl. Ziffer IX, Nummer 6). Es kénnen keine Differenzen in bar ausbezahlt
werden.

Gutscheine, welche vom Sanatorium kostenlos - z.B. fiir Werbezwecke oder zur Kundenbindung - ausgegeben werden,
sind grundsétzlich nur im Rahmen der dort genannten Leistungen bzw., falls keine konkreten Leistungen sondern lediglich
ein Wertbetrag genannt ist, in der Hohe des Gutscheinwertes einlosbar. Bei Wertgutscheinen sind in diesem Fall auch
Teileinlosungen analog Ziffer IX, Nummer 4 maglich; Leistungsgutscheine sind nur komplett als Ganzes einlosbar. Eine
Auszahlung des Gutscheinwerts ist ausgeschlossen.

Gutscheine sind ab Ausstellungsdatum genau 2 Jahre giiltig. Ist kein Ausstellungsdatum vermerkt, so gilt das Datum der
Zahlung des Gutscheins. Fir den Fall, dass der Inhaber eines Gutscheins am Angebot des Sanatoriums keinen Gefallen
findet, konnen keine Riickerstattungen gemacht werden.

Schlussbestimmungen

Anderungen und Erganzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen sollen
in Textform erfolgen. Einseitige Anderungen oder Erganzungen durch den Gast sind unwirksam.

Erfiillungs- und Zahlungsort ist der Standort des Sanatoriums.

AusschlieRlicher Gerichtsstand — auch fiir Scheck- und Wechselstreiti — ist im 1 Verkehr der
gesellschaftsrechtliche Sitz des Sanatoriums. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfiillt
und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Geri and der che Sitz des
Sanatoriums.

Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so
wird dadurch die Wirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.
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